
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 

 

ALGEMEEN 

De hierna vermelde voorwaarden zijn van toepassing op al de verkopen van de Verkoper aan de Koper, 

tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

 

VERBINTENIS 

De Verkoper is pas aan een bestelling gebonden op het ogenblik dat de Koper een schriftelijke 

orderbevestiging ontvangen heeft. De inlichtingen vermeld in catalogen, prospectussen en prijslijsten 

van de Verkoper zijn slechts ter informatie en hebben geen enkele bindende kracht. 

 

PRIJZEN 

Alle prijzen zijn exclusief BTW, aanverwante belastingen en transportkosten. Zij kunnen steeds herzien 

worden. 

 

VERZENDING 

De producten worden steeds op risico van de Koper verzonden. Het transport gebeurt voor rekening 

van de Koper, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

 

LEVERING EN LEVERINGSTERMIJN 

De vooropgestelde leveringstermijn of datum is steeds benaderend en kan aan afwijkingen 

onderhevig zijn. Ze zijn in geen enkel geval bindend en de Verkoper kan dus nooit verantwoordelijk 

gesteld worden voor eventuele schade of verlies die de Koper zou oplopen in geval van enige 

vertraging.  

De levering vindt plaats op het adres van de Koper. 

lndien de Koper de levering van de producten weigert, wordt hij schriftelijk op de hoogte gebracht dat 

de producten beschikbaar zijn. Tien (10) dagen na dit schrijven worden de producten geacht aan de 

Koper te zijn geleverd en door hem te zijn aanvaard. 

 

TERUGZENDINGEN  

Retourneren/terugname van onze producten is niet mogelijk. 

 

KLACHTEN 

Tekorten aan een product dienen binnen de tien (10) dagen na ontvangst schriftelijk aan de Verkoper 

gemeld te worden. Het indienen van een klacht machtigt de Koper geenszins om de betaling van de 

betre7ende factuur uit te stellen of te weigeren. 

Geen enkele klacht, voor geleverde of niet geleverde producten zal groter zijn dan de aankoopprijs van 

de producten waarvoor zulke schade gevorderd wordt. Elke daaruit resulterende schade is uitgesloten. 

 

ANNULERING VAN BESTELLINGEN 

Bestellingen kunnen niet geannuleerd worden tenzij op voorwaarde dat de Verkoper daardoor geen 

enkel nadeel ondervindt of volledig vergoed wordt voor de hieruit voortvloeiende schade. 

 

EIGENDOM 

De producten blijven eigendom van de Verkoper tot volledige betaling van de verschuldigde 

bedragen. 

 

OVERMACHT 

De Verkoper is niet aansprakelijk voor niet nakoming van een van zijn verbintenissen ten gevolge van 

overmacht, toeval of iedere handeling van een derde of van de Koper zelf. 

 

WAARBORG 

De Verkoper geeft geen enkele waarborg, uitdrukkelijk of stilzwijgend, behalve dat de hierbij 

verkochte producten van verkoopbare kwaliteit zijn; de Koper draagt elk risico en alle 

verantwoordelijkheid voor de resultaten die bekomen worden door het gebruik van de producten. 

De Verkoper garandeert niet dat het gebruik of de verkoop van de geleverde producten geen inbreuk 

maakt op de aanspraken van enig octrooi betre7ende het product of het gebruik ervan. 

 

BETALING 

Behoudens tegengestelde vermelding zijn de facturen betaalbaar dertig (30) dagen na factuurdatum. 

Er zal geen enkele korting worden aanvaard die niet door een creditnota of een voorafgaand 

schriftelijk akkoord kan gerechtvaardigd worden. Elke laattijdige of onvolledige betaling brengt van 

rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling, de verplichting mee om nalatigheidsintresten 

te betalen tegen de discontovoet die op de vervaldag in voege is bij de Nationale Bank van Belgie 

(NBB) verhoogd met vier (4) punten per jaar en met een minimum bedrag van 25,00 EUR. 

In geval de Koper in gebreke blijft inzake betaling of indien de Verkoper enige twijfel heeft over zijn 

=nanciële draagkracht, kan de Verkoper elke verdere levering afwijzen tenzij er voldoende =nanciële 

zekerheid gegeven wordt. 

 

GESCHILLEN 

In geval van betwisting zijn enkel de rechtbanken van Leuven bevoegd. Alleen het Belgisch recht is van 

toepassing. 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

 

EN GENERAL 

Sauf stipulations contraires écrites de notre part, nos contrats de vente sont régis par les conditions 

mentionnées ci-dessous. 

 

ENGAGEMENT 

Le fournisseur ne sera lié par une commande, qu’à partir du moment où le client aura reçu une 

con=rmation écrite de Ia commande. Tous les renseignements repris dans nos catalogues, nos 

prospectus et nos listes de prix sont uniquement indicatifs et n’entrainent aucun engagement de notre 

part. 

 

PRIX 

Nos prix s’entendent hors TVA ou autres taxes et frais de transport. Ils peuvent être sujets à des 

changements sans préavis de notre part. 

 

EXPEDITION 

Les marchandises sont transportées aux risques et périls du client. Les frais de transport sont à charge 

du client, sauf si stipulé di7éremment par écrit. 

 

LIVRAISON ET DELAI DE LIVRAISON 

Les délais de livraison annoncés ne sont qu’à titre indicatif et peuvent être sujets à des changements. 

Ils ne nous engagent en rien et le fournisseur ne peut être tenu pour responsable des dégâts ou pertes 

éventuelles encourus par le client en cas de retard. 

Les produits seront livrés à l’adresse du client. 

Au cas où le client refuse Ia livraison des marchandises, il sera cependant mis au courant par écrit de Ia 

disponibilité de ces produits. Dix (10) jours après l’avis écrit, les marchandises seront considérées 

comme livrées et acceptées par le client. 

 

RENVOIS 

Le retour ou la reprise de nos produits n’est pas possible. 

 

PLAINTES 

La livraison de produits défectueux doit être signalée par écrit au fournisseur endéans les dix (10) jours 

de livraison. L’introduction d’une plainte ne donne en aucun cas droit au client de refuser ou retarder le 

paiement de Ia facture en question. 

La responsabilité du fournisseur pour tout produit, livré ou non, ne peut en aucun cas excéder le prix 

de vente. Le fournisseur ne peut en aucun cas être considéré comme responsable de tout dommage en 

résultant. 

 

ANNULATION DES COMMANDES 

Les commandes ne peuvent être annulées qu’à Ia condition où elles ne sont compensées 

complètement pour les pertes causées au fournisseur. 

 

 

DROITS DE PROPRIETE 

Le fournisseur garde le droit de propriété des produits jusqu’au paiement complet de Ia facture. 

 

 

FORCE MAJEURE 

Le fournisseur ne peut être tenu pour responsable de tout dommage dû à des cas de force majeure, de 

contingences hors de son contrôle, de toute action d’un tiers ou du client lui-même. 

 

GARANTIE 

Le fournisseur ne donne aucune garantie, explicite ou implicite, si ce n’est Ia disponibilité des produits 

pour Ia vente. Le client est entièrement responsable des résultats obtenus par l’utilisation des produits. 

En ce qui concerne le produit lui-même ou son usage, le fournisseur ne peut pas garantir que l’emploi 

ou Ia vente de ce produit ne viole aucun brevet. 

 

PAIEMENTS 

Aucune remise ne sera acceptée qui ne puisse être justi=ée par une note de crédit ou par un accord 

écrit préalable. Sauf stipulé di7éremment, toute facture est payable endéans les trente (30) jours après 

Ia date de Ia facture. 

A partir de cette date, et cela sans mise en demeure préalable, des intérêts de délai seront dûs pour 

toute facture non réglée ou payée partiellement, au taux d’escompte en cours ce jour à Ia Banque 

Nationale de Belgique, accrus de 4 points par an et avec un minimum de 25,00 EUR. 

Au cas où le fournisseur reste débiteur et susceptible d’incapacité de paiement, le fournisseur se 

réserve le droit de refuser toute livraison ultérieure jusqu’à preuve de situation =nancière lui étant 

satisfaisante. 

 

CONFLITS 

Les conNits sont sous Ia juridiction exclusive des Tribunaux de Louvain. La Loi Belge seule est 

d’application. 

GENERAL CONDITIONS OF SALE 

 

IN GENERAL 

Unless otherwise stipulated in writing, all conditions of sale mentioned hereafter are applicable to 

every sales transaction between Supplier and Purchaser. 

 

COMMITMENT 

Supplier is only committed to an order from the moment Purchaser has been provided with a written 

order con=rmation. Any information concerning the products contained in catalogues, brochures and 

price lists is but indicative and no such information shall be binding upon Supplier. 

 

PRICES 

All prices are F.O.B. and exclusive of VAT and any other taxes levied. They can be subject to change 

without notice. 

 

SHIPMENTS 

Products are always shipped at Purchaser’s risk. Transport will be at Purchaser’s expense, unless 

otherwise agreed in writing. 

 

DELIVERIES AND TERMS OF DELIVERY 

Terms of delivery are indicative only and can be subject to change. These terms are in no way legally 

binding and Supplier cannot be held responsible for any damage or loss incurred by Purchaser in case 

of delay. 

Deliveries will take place at Purchaser’s address.  

In case Purchaser refuses delivery of the products, he will be informed in writing about the availability 

of the products. Ten (10) days after written notice, the products are consi-dered as delivered and 

accepted by Purchaser. 

 

RETURNS 

Returning or taking back our products is not possible. 

 

COMPLAINTS 

Delivery of defective products must be reported in writing to Supplier within ten (10) days of delivery. 

No complaint justi=es Purchaser to refuse or to withhold payment of the invoice concerned. 

Supplier’s liability for any product, delivered or not, shall not exceed its purchase price. Supplier shall 

not be liable for any consequential damages. 

 

CANCELLATION OF ORDERS 

Orders cannot be cancelled except upon terms that will fully compensate Supplier against loss. 

 

PROPERTY 

Supplier retains ownership of the products until the invoice has been paid in full. 

 

FORCE MAJEURE 

Supplier shall not be liable for any consequential damages due to any cause or contingency beyond his 

reasonable control, including force majeure and any action of a third party or of Purchaser himself. 

 

WARRANTY 

Supplier makes no warranty of any kind, express or implied, except that the products shall be of 

merchantable quality. Purchaser assumes all risks and liability for results obtained by any use of the 

products. 

With respect to the product itself the Supplier does not guarantee that the use or sales of the 

purchases goods do not infringe any patents or intellectual property rights regarding the product or 

the use thereof. 

 

PAYMENT 

No discount will be accepted that cannot be justi=ed by a credit note or a prior written agreement. 

Except when stipulated di7erently, every invoice is payable net thirty (30) days from date of invoice. 

From that day onwards, and without serving notice upon the debtor, delayed payment interest will be 

due for every outstanding or not fully paid invoice, at the National Bank of Belgium’s discount rate of 

that day, increased with four marks per year and with a minimum of 25,00 EUR. 

In case Purchaser remains in default or in case Supplier doubts Purchaser’s =nancial capacity, Supplier 

is allowed to refuse any further delivery until suPcient =nancial strength has been proven. 

 

DISPUTES 

Disputes will fall under the exclusive jurisdiction of the Courts of Leuven. Only Belgian Laws are 

applicable. 
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